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Warnungen

% ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG liefert wichtige Informationen, mit denen Sie den Computer besser einsetzen
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© 2013 Dell Inc. Alle Rechte vorbehalten.

In diesem Text verwendete Marken: Dell™, das Dell Logo, Dell Boomi™, Dell Precision™, OptiPlex™, Latitude™, PowerEdge™,
PowerVault™, PowerConnect™, OpenManage™, EqualLogic™, Compellent,”™ KACE™, FlexAddress™, Force10™, Venue™ und Vostro™
sind Marken von Dell Inc. Intel®, Pentium®, Xeon®, Core® und Celeron® sind eingetragene Marken der Intel Corporation in den USA
und anderen Landern. AMD® ist eine eingetragene Marke und AMD Opteron™, AMD Phenom™ und AMD Sempron™ sind Marken von
Advanced Micro Devices, Inc. Microsoft®, Windows®, Windows Server®, Internet Explorer®, MS-DOS®, Windows Vista® und

Active Directory® sind Marken oder eingetragene Marken der Microsoft Corporation in den USA und/oder anderen Landern. Red Hat®
und Red Hat® Enterprise Linux® sind eingetragene Marken von Red Hat, Inc. in den USA und/oder anderen Léandern. Novell® und
SUSE® sind eingetragene Marken von Novell Inc. in den USA und anderen Landern. Oracle® ist eine eingetragene Marke von QOracle
Corporation und/oder ihren Tochterunternehmen. Citrix®, Xen®, XenServer® und XenMotion® sind eingetragene Marken oder Marken
von Citrix Systems, Inc. in den USA und/oder anderen Ldndern. VMware®, vMotion®, vCenter®, vCenter SRM™ und vSphere® sind
eingetragene Marken oder Marken von VMWare, Inc. in den USA oder anderen Landern. IBM® ist eine eingetragene Marke von
International Business Machines Corporation.

2014 - 01

Rev. A03



Inhaltsverzeichnis

1 Arbeiten am COMPULET ..ot se s eae e s e ne s e nenens
Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers
AUSSCHAItEN BS COMPULETS....vcteeeeeuiererereree ettt e bbbt ne e b s ne et en 9
Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des COMPULETS.......cceveeerirereseerir et se e 9
2 Entfernen und Einbauen von Komponenten.........o s ssesesesesnens 1

Empfohlene Werkzeuge........ccceevecnenenerennns
Entfernen der Secure Digital (SD)-Karte
Einsetzen der Secure Digital (SD)-Karte
ENtfernen der EXPreSSCard.... ..o et en e
EINSEtZeN der EXPreSSCAT.....cccciiiciecieicece ettt sa e et se b e et enese b e ne st s s
ENTFRIMEN AES AKKUS. ....veeeeeeierte ettt et e et b e s £ b et b e b et sb et s eb et e e et ee
oo o U= T T= T AN OO
Entfernen der SIM-Karte...
EiNDAUEN AEI SIM-KAIE. ....cuiueeieeiririeiree ettt sttt ne et s s e sn s e e e neens
Entfernen des FestplattenlaufWETrKS. ......c.ccorrrrreiecc e
Einbauen des FestplattenlaUfUErKs. ... ucuiiiiiiiiieere e e
Entfernen des optiSChEN LaUTWEIKS. .......ccciieieeiceec ettt st enan

Einbauen des optiSChen LAUTWETKS......covevreeieeceecree et
Entfernen der Abdeckung an der UNterseite......ciuiiiiiiinieriesiiisse st nn e 18
Einbauen der Abdeckung an der Unterseite
Entfernen des TastatUrraNmens. ......ccoceueieeeierieeirre et s e et sesse e nanse e
Einbauen des TastaturrahmeNs. . ... et n s
ENtfRrMEN GBI TASTATUN.....eiteeieteeete ettt et b e e b et e e b e et e e b e be b ee e e s nne e nean
oo o TUT=T T T=T G - T S R
Entfernen der WLAN-Karte (Wireless Local Area NEtWOrK).......oovueureereerrerseessensseesssessssessesssssssssssssssssssssssssens 22
EINDAUEN AEF WLAN-KAIE. ....eiieeeeeetecrt ettt ettt sttt ettt b et bans
Entfernen des Bluetooth-Moduls

Einbauen des BIUEToOth-MOdUIS.........cco e
ENtfErNEN 08S SPBICHEIS...ciiiiieiree ettt et e b b ae e s se et s e s e nn s

EiNDAUEN GES SPRICNEIS. .. eeeeiiceie ettt e e b s b

Entfernen der KnopfzelleNDatterie. ..ottt n e 25
Einsetzen der KNOpPfZellenbhatteriB. ... ..o vreererireecceresre st 26
Entfernen der Handball@NSTzZe. ........voveeieeereeieeceeeece sttt sa st a e ns s s s nsnnns 26
Einbauen der Handballenstiitze
Entfernen der Medienplatine... ..ot s e et ae b e st et e e e nennennens

Einbauen der MedienplatiNe.......cc e e
Entfernen des EXpressCard-Kart@ntragers. ..o ecieeereneeeteseesesesssesessssessss s sssss s sssesesessssssssssesesessssssens 30



Einbauen des EXpressCard-Kart@NtragerS. ... cierererererirerireeuesesesesesesesessstessssssssesesesessssssesesssssssssesssessssessseseas 31
ENtfErNEn der LaULSPIrECRET . .cv ettt e bbbt 32
EiNDAUEN QeI LAULSPIECNET.....cucvevcteeeeeee ettt et bbb bbb b bbbt s e tane 33
Entfernen der BildschirmscharnierabdeCKUNGEN...........oocririiiieee e 33
Einbauen der BildschirmscharnierabdeCkUNgen. ..o 34
Entfernen der BildSChirmbaUugrUPPe. ... it e e b b e s 35
Einbauen der Bildschirmbaugruppe
Entfernen der SYStEMPIating. ...t
EiNbauen der SYStEMPIAtiN......cicci et et a et et e e s ene st e e e et ene e ee e aes
Entfernen des KUNIKOIPEIS. ...ttt st sae st e g et e aeere et e e e e e neenees

EiNDAUEN €S KUNIKBIPEIS. ..viveveeieeiererere ettt n e
Entfernen des StromversorgungsanSChIUSSES.....uoiiiicirrieirieierrie sttt es

Installieren des StromversorguNgSanSCRIUSSES. .....ccurirerirererirrereeieserererereses e ssse e se s eses et se s e sesesessesesesns
Entfernen der Eingabe/Ausgabe-Platine (E/A-Platine)
EiNDAUEN &I E/A-PIALINE......cvceeeeicerris ettt ettt ne b
Entfernen der BildSChirmbBIENGE. ......ccuiieieee ettt
Einbauen der BildSChirmbBIBNGE. ......ccciieieeeriei ettt ne e nnans
Entfernen des BildSCRIrMS. ... ne s
EiNbauen des BildSCRIIMS. ..ottt
Entfernen des Kamera- und MikrofonmoduIS.........ccoveveriereieninice e
Einbauen des Kamera- und Mikrofonmoduls
ENtfernen der LED-PIAtiNe......cououeoieueirieee ettt sttt b et
INStallieren der LED-PlatiNe.....cccoveueerieeerereeiriresestee e e et a et a s e ne e ne s e e naesnansans
Entfernen der Bildschirmscharnierplatten... ..o nrens
Installieren der Bildschirmscharni@rplatten..........cccicecriere e s ne s
Entfernen der BildSChirmSCRarniEre.......cce e
Einbauen der BildSChirmSSCRANIEIE. ......c.cii it
Entfernen des LVDS- und Kamerakabels
Installieren des LVDS- und KameraKabhels.........ciieeirireeriniresecsieiccs st sse e sessenens

3 Informationen zum DocCKING-POrt........c e 59

4 SYSEEM-SEIUP....ceeeecrrcureerer e resres s s sr e s s ne st e p e s nn st s n e s
ST EINENTOIGE. ¢ vt a R
N LVTO LT EY 1Y €] SO P SRS
TR L0 Y=L 00T R0 o 1T OO
Aktualisieren des BIOS
System- und Setup-Kennwortfunktionen

Zuweisen eines System- Und SetUP-KENNWOIES........ccoiirreririeeieiesese s sse s sesesenes 12
Léschen oder Andern eines vorhandenen System- und/oder Setup-KenNWOS..........c..eeveveereeeemssenenessneeens 72

5 DiagnOStICS (DIAGNOSE)....ucurcrreereuerreresreeessessesesessessssesssssesssesssssssssssssassessessesssssssssensssessneans 75



Enhanced Pre-boot System Assessment (ePSA, Erweiterte Systemtests vor Hochfahren des Computers)........ 75

G AtESTALUSANZEITEN. co.uvteeeirecscee ittt bbb bbb b bbbt b s 76
AKKUSTATUSANZBIGEN. .. v.vvreeeeeretetetreseeectetetessee e bt e e s s st s e s s e ae bt s e s s aeseb et s s e seaebeb e st s e seseb et et s e s s aebetetsanns 76
6 TEChNISCHE DALEN....cee et s s 79

7 Kontaktaufnahme MUE Dll...... oo e et eeeeeemeee e eeeeeenseseeamean e s emnameneeeeen 85






Arbeiten am Computer

Vo

Die f

r der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers

olgenden Sicherheitshinweise schiitzen den Computer vor méglichen Schaden und dienen der persdnlichen

Sicherheit des Benutzers. Wenn nicht anders angegeben, ist bei jedem in diesem Dokument beschriebenen Vorgang

dara

uf zu achten, dass die folgenden Bedingungen erfiillt sind:

e Sie haben die im Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise gelesen.

* Eine Komponente kann ersetzt oder, wenn sie separat erworben wurde, installiert werden, indem der
Entfernungsvorgang in umgekehrter Reihenfolge ausgefiihrt wird.

A

A

>

E

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusétzliche Informationen zur bestmdglichen Einhaltung der
Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/
regulatory_compliance

VORSICHT: Viele Reparaturen am Computer diirfen nur von einem zertifizierten Servicetechniker ausgefiihrt
werden. Sie sollten nur die Behebung von Stdrungen sowie einfache Reparaturen unter Beriicksichtigung der
jeweiligen Angaben in den Produktdokumentationen von Dell durchfiihren, bzw. die elektronischen oder
telefonischen Anweisungen des Service- und Supportteams von Dell befolgen. Schaden durch nicht von Dell
genehmigte Wartungsversuche werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und beachten Sie die
Sicherheitshinweise, die Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

VORSICHT: Um elektrostatische Entladungen zu vermeiden, erden Sie sich mit einem Erdungsarmband oder durch
regelmaBiges Beriihren einer nicht lackierten metallenen Oberfldche, beispielsweise eines Anschlusses auf der
Riickseite des Computers.

VORSICHT: Gehen Sie mit Komponenten und Erweiterungskarten vorsichtig um. Beriihren Sie keine Komponenten
oder Kontakte auf der Karte. Halten Sie die Karte mdglichst an ihren Kanten oder dem Montageblech. Fassen Sie
Komponenten wie Prozessoren grundsétzlich an den Kanten und niemals an den Kontaktstiften an.

VORSICHT: Ziehen Sie beim Trennen eines Kabels vom Computer nur am Stecker oder an der Zuglasche und nicht
am Kabel selbst. Einige Kabel haben Stecker mit Sicherungsklammern. Wenn Sie ein solches Kabel abziehen,
driicken Sie vor dem Herausziehen des Steckers die Sicherungsklammern nach innen. Ziehen Sie beim Trennen
von Steckverbindungen die Anschliisse immer gerade heraus, damit Sie keine Anschlussstifte verbiegen. Richten
Sie vor dem Herstellen von Steckverbindungen die Anschliisse stets korrekt aus.

ANMERKUNG: Die Farbe lhres Computers und bestimmter Komponenten kann von den in diesem Dokument
gezeigten Farben abweichen.

Um Schdden am Computer zu vermeiden, fiihren Sie folgende Schritte aus, bevor Sie mit den Arbeiten im
Computerinneren beginnen.

1.

2,

Stellen Sie sicher, dass die Arbeitsoberflache eben und sauber ist, damit die Computerabdeckung nicht zerkratzt
wird.

Schalten Sie den Computer aus (siehe Ausschalten des Computers).



Falls der Computer mit einer Dockingstation verbunden (angedockt) ist, etwa der optionalen Media-Base oder dem
Slice-Akku, trennen Sie die Verbindung.

VORSICHT: Wenn Sie ein Netzwerkkabel trennen, ziehen Sie es zuerst am Computer und dann am
Netzwerkgerat ab.
Trennen Sie alle Netzwerkkabel vom Computer.
Trennen Sie Ihren Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerédte vom Stromnetz.
SchlieRen Sie den Bildschirm und legen Sie den Computer mit der Unterseite nach oben auf eine ebene
Arbeitsflache.

% ANMERKUNG: Um Schaden an der Systemplatine zu vermeiden, miissen Sie den Hauptakku entfernen, bevor
Sie Wartungsarbeiten am Computer durchfiihren.

Entfernen Sie den Hauptakku.

Drehen Sie den Computer wieder mit der Oberseite nach oben.
Offnen Sie den Bildschirm.

Driicken Sie den Betriebsschalter, um die Systemplatine zu erden.

VORSICHT: Um Stromschlédge zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem Entfernen der Abdeckung
immer von der Stromsteckdose.

A VORSICHT: Bevor Sie Komponenten im Inneren des Computers beriihren, miissen Sie sich erden. Beriihren
Sie dazu eine nicht lackierte Metalloberflache, beispielsweise Metallteile an der Riickseite des Computers.
Beriihren Sie wéhrend der Arbeiten regelmaBig eine unlackierte Metalloberflache, um statische
Aufladungen abzuleiten, die zur Beschédigung interner Komponenten fiihren kdnnen.

Entfernen Sie alle installierten ExpressCards oder Smart-Karten aus den entsprechenden Steckplatzen.



Ausschalten des Computers

VORSICHT: Um Datenverlust zu vermeiden, speichern und schlieBen Sie alle gedffneten Dateien, und beenden Sie
alle aktiven Programme, bevor Sie den Computer ausschalten.

1. Fahren Sie das Betriebssystem herunter:
— Unter Windows 8:
* Verwenden eines Touch-fahigen Gerats:

a. Wischen Sie ausgehend von der rechten Seite iiber den Bildschirm, 6ffnen Sie das Charms-Menii und
wihlen Sie Einstellungen.

I
b.  Waihlen Sie das O aus und wahlen Sie dann Herunterfahren
* Verwenden einer Maus:

a. Fahren Sie mit dem Mauszeiger iiber die rechte obere Ecke des Bildschirms und klicken Sie auf
Einstellungen.

I
b.  Klicken Sie auf das Symbol O und wahlen Sie Herunterfahren.
— Unter Windows 7:
1. Klicken Sie auf Start (Start)e,
2. Klicken Sie auf Herunterfahren
oder

1. Klicken Sie auf Start (Start)e,
2. Klicken Sie auf den Pfeil unten rechts im Startmenii (siehe Abbildung unten), und klicken Sie

2. Stellen Sie sicher, dass der Computer und alle angeschlossenen Geréte ausgeschaltet sind. Wenn der Computer
und die angeschlossenen Geréte nicht automatisch beim Herunterfahren des Betriebssystems ausgeschaltet
wurden, halten Sie den Betriebsschalter 4 Sekunden lang gedriickt.

anschlieBend auf Herunterfahren.

Nach der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers

Stellen Sie nach Abschluss von Aus- und Einbauvorgéngen sicher, dass Sie zuerst sédmtliche externen Geréte, Karten,
Kabel usw. wieder anschlieBen, bevor Sie den Computer einschalten.

A VORSICHT: Verwenden Sie ausschlieBlich Akkus fiir genau diesen Dell-Computer, um Beschédigungen des
Computers zu vermeiden. Verwenden Sie keine Akkus, die fiir andere Dell-Computer bestimmt sind.

1. SchlieBen Sie alle externen Geréte an, etwa Port-Replicator, Slice-Akku oder Media-Base, und setzen Sie alle
Karten ein, etwa eine ExpressCard.

2. SchlieBen Sie die zuvor getrennten Telefon- und Netzwerkkabel wieder an den Computer an.

A VORSICHT: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst mit dem
Netzwerkgerat und danach mit dem Computer.

3. Setzen Sie den Akku wieder ein.



4, SchlieBen Sie den Computer sowie alle daran angeschlossenen Geréate an das Stromnetz an.
5. Schalten Sie den Computer ein.



2

Entfernen und Einbauen von Komponenten

Dieser Abschnitt bietet detaillierte Informationen {iber das Entfernen und Einbauen von Komponenten Ihres Computers.

Empfohlene Werkzeuge

Fiir die in diesem Dokument beschriebenen Arbeitsschritte konnen die folgenden Werkzeuge erforderlich sein:

e Kleiner Schlitzschraubenzieher
e Kreuzschlitzschraubenzieher
o Kleiner Kunststoffstift

Entfernen der Secure Digital (SD)-Karte

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.

2. Driicken Sie leicht auf die SD-Karte, bis sie aus dem Computer herausspringt.

3. Schieben Sie die SD-Karte aus dem Computer heraus.

Einsetzen der Secure Digital (SD)-Karte

1. Schieben Sie die SD-Karte in den Steckplatz, bis sie hdrbar einrastet.

2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

"



Entfernen der ExpressCard

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.

2. Driicken Sie leicht auf die ExpressCard, bis sie aus dem Computer herausspringt.

\

3. Ziehen Sie die ExpressCard aus dem Computer heraus.

Einsetzen der ExpressCard

1. Schieben Sie die ExpressCard in den Steckplatz, bis sie horbar einrastet.

2. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen des Akkus

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.

2. Schieben Sie die Akkuentriegelungen zum Entriegeln des Akkus in die entriegelte Position.




3.

Entfernen Sie den Akku aus dem Computer.

Einbauen des Akkus

1.
2

Schieben Sie die Akku in den Steckplatz, bis er horbar einrastet.
Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen der SIM-Karte

1.
2
3.

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.

Entfernen Sie den Akku.
Driicken Sie leicht auf die SIM-Karte, bis sie aus dem Computer herausspringt.

13



4.  Schieben Sie die SIM-Karte aus dem Computer heraus.

Einbauen der SIM-Karte

1. Schieben Sie die SIM-Karte in das dafiir vorgesehene Fach.
2. Bauen Sie den Akku ein.
3. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen des Festplattenlaufwerks

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2. Entfernen Sie den Akku.
3. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen das Festplattenlaufwerk am Computer befestigt ist.




4,

5.

6.

1.

Schieben Sie das Festplattenlaufwerk aus dem Computer heraus.

Entfernen Sie die Schraube, mit der die Festplattenlaufwerkhalterung am Festplattenlaufwerk befestigt ist.

Ziehen Sie die Festplatte aus der Festplattenlaufwerkhalterung.

Entfernen Sie die Abstandshalter vom Festplattenlaufwerk.

15



Einbauen des Festplattenlaufwerks

Bringen Sie die Abstandshalter am Festplattenlaufwerk an.

Bringen Sie die Festplattenlaufwerkhalterung am Festplattenlaufwerk an.

Ziehen Sie die Schraube fest, mit der die Festplattenlaufwerkhalterung am Festplattenlaufwerk befestigt ist.
Setzen Sie das Festplattenlaufwerks in seinen Steckplatz ein.

Ziehen Sie die Schrauben fest, um das Festplattenlaufwerk am Computer zu befestigen.

Bauen Sie den Akku ein.

N o o R~ DN =

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen des optischen Laufwerks

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2. Entfernen Sie den Akku.
3. Driicken Sie zum Entriegeln des optischen Laufwerks auf den Auswurfhebel.

4.  Ziehen Sie das Festplattenlaufwerk aus dem Computer heraus und entfernen Sie es.




5.

6.

1.

8.

Entfernen Sie die Schraube, mit der die Laufwerksverriegelung am optischen Laufwerk befestigt ist.

Entfernen Sie die Laufwerksverriegelung vom optischen Laufwerk.

Ziehen Sie die Schrauben fest, mit denen die Halterung der Laufwerksverriegelung am optischen Laufwerk
befestigt ist.

Entfernen Sie die Halterung der Laufwerksverriegelung vom optischen Laufwerk.

17



9. Ziehen Sie Laufwerktrager vom optischen Laufwerk.

Einbauen des optischen Laufwerks

Befestigen Sie den Tréager des optischen Laufwerks am optischen Laufwerk.

Befestigen Sie die Halterung der Laufwerksverriegelung am optischen Laufwerk.

Ziehen Sie die Schraube fest, um die Laufwerksverriegelung am optischen Laufwerk zu befestigen.
Befestigen Sie die Laufwerksverriegelung am optischen Laufwerk.

Ziehen Sie die Schraube fest, um die Laufwerksverriegelung zu befestigen.

Schieben Sie das optische Laufwerk in den Schacht.

Drehen Sie den Computer und driicken Sie zum Sichern des optischen Laufwerks auf den Auswurfhebel.
Bauen Sie den Akku ein.

© o N o oW =

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen der Abdeckung an der Unterseite

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2.  Entfernen Sie den Akku.
3. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Abdeckung am Computer befestigt ist.




4. Heben Sie die Abdeckung an und entfernen Sie sie vom Computer.

Einbauen der Abdeckung an der Unterseite

—_

Setzen Sie die Abdeckung an der Unterseite passend zu den Schraubldchern auf den Computer.
Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Abdeckung an der Unterseite am Computer zu befestigen.

Bauen Sie den Akku ein.

L

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen des Tastaturrahmens

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2. Entfernen Sie den Akku.

3. Hebeln Sie den Tastaturrahmen vorsichtig mit einem Plastikstift heraus und entfernen Sie ihn vom Computer.

4, Hebeln Sie den Tastaturrahmen entlang der Seiten und entlang der Unterkante nach oben.

19



5. So entfernen Sie das Tastaturgehduse von der Einheit.

N

Einbauen des Tastaturrahmens

1. Legen Sie den Tastaturrahmen auf die dafiir vorgesehene Offnung.
Driicken den Tastaturrahmen an den Seiten nach unten, bis er einrastet.

Bauen Sie den Akku ein.

> wn

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen der Tastatur

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
Entfernen Sie den Akku.

Entfernen Sie den Tastaturrahmen.

>~ wn

Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Tastatur am Computer befestigt ist.

5. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Tastatur an der Handballenstiitzen-Baugruppe befestigt ist.

20



6.

Heben Sie die Tastatur an und drehen Sie diese, sodass Sie das Tastaturkabel erreichen kénnen.

21



Entfernen Sie das Tastaturkabel von der Tastatur.
BeRs " 4 _¢

Einbauen der Tastatur

© N o o1~ wph =

Schlieen Sie das Tastaturkabel an und befestigen Sie es mit Klebeband an der Tastatur.
SchlieBen Sie das Tastaturkabel an die Systemplatine an.

Schieben Sie die Tastatur in ihr Fach und achten Sie darauf, dass sie einrastet.

Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Tastatur an der Handballenstiitze zu befestigen.

Drehen Sie den Computer um und ziehen Sie die Schrauben fest, um die Tastatur zu befestigen.
Bauen Sie den Tastaturrahmen ein.

Bauen Sie den Akku ein.

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen der WLAN-Karte (Wireless Local Area Network)

1

2,
3.
4

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
Entfernen Sie den Akku.
Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.

Trennen Sie die Antennenkabel von der WLAN-Karte und entfernen Sie die Schraube, mit der die WLAN-Karte am
Computer befestigt ist. Entfernen Sie die WLAN-Karte aus dem Computer.

®

Einbauen der WLAN-Karte

Eal

22

Setzen Sie die WLAN-Karte in einem 45-Grad-Winkel in ihren Steckplatz.

Schlieen Sie die Antennenkabel an ihren entsprechend gekennzeichneten Anschliissen auf der WLAN-Karte an.
Ziehen Sie die Schraube fest, um die WLAN-Karte am Computer zu befestigen.

Einbau:

a) Hintere Bodenabdeckung
b) Akku

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.



Entfernen des Bluetooth-Moduls

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
Entfernen Sie den Akku.
Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.

BN =

Trennen Sie das Bluetooth-Kabel von der Systemplatine.
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7. Entfernen Sie das Bluetooth-Modul aus dem Computer.

8. Trennen Sie das Bluetooth-Kabel vom Bluetooth-Modul.

Einbauen des Bluetooth-Moduls

SchlieRBen Sie das Bluetooth-Kabel an der Bluetooth-Karte an.

Verbinden Sie das andere Ende des Bluetooth-Kabels mit der Systemplatine.

Setzen Sie die Bluetooth-Karte an der dafiir vorgesehenen Stelle in den Computer ein.
Ziehen Sie die Schraube fest, um die Bluetooth-Karte auf der Systemplatine zu befestigen.

o~ -

Einbau:

a) Hintere Bodenabdeckung
b) Akku

6. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen des Speichers

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2. Entfernen Sie den Akku.
3. Entfernen Sie die Abdeckung an der Unterseite.

24



4. Hebeln Sie die Halteklammern des Speichermoduls nach aul3en, bis dieses herausspringt.
> 5 \ ‘/ . 'S £
K &

5. Entfernen Sie das Speichermodul aus seinem Anschluss auf der Systemplatine, indem Sie es in einem 45-Grad-
Winkel von der Systemplatine ziehen.

- Y T of

6. Wiederholen Sie die Schritte 2 und 3, um das zweite Speichermodul zu entfernen.

Einbauen des Speichers

1. Legen Sie das Speichermodul in den Speichersockel ein.
Driicken Sie auf die Halteklammern, um das Speichermodul auf der Systemplatine zu verankern.
Einbau:

a) Hintere Bodenabdeckung
b) Akku

4. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen der Knopfzellenbatterie

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2. Folgendes entfernen:

a) Akku
b) Hintere Bodenabdeckung
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Einsetzen der Knopfzellenbatterie

1. Setzen Sie die Knopfzellenbatterie in ihren Steckplatz.
2. SchlieRen Sie das Kabel der Knopfzellenbatterie an.

3. Einbau:

a) Hintere Bodenabdeckung
b) Akku

4. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen der Handballenstiitze

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.

2. Entfernen:
a) SD-Karte
b) ExpressCard
c) Akku
d) Festplattenlaufwerk
e) Optisches Laufwerk
f) Hintere Bodenabdeckung
g) Tastaturrahmen
h) Tastatur
i) Bluetooth-Modul
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3.

5.

Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Handballenstiitzen-Baugruppe an der Unterseite des Computers
befestigt ist.

Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Handballenstiitzen-Baugruppe an der Vorderseite des Computers
befestigt ist.
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7. Trennen Sie das LED-Kabel von der Systemplatine.

8. Heben Sie die Handballenstiitze ab und vom Computer weg.

Einbauen der Handballenstiitze

1. Bringen Sie die Handballenstiitzen-Baugruppe in ihre urspriingliche Position im Computer und lassen Sie sie
einrasten.

2. SchlieRen Sie folgende Kabel an die Systemplatine an:
a) Kabel der LED-Betriebsanzeige
b) Touchpad-Kabel
c) Kabel der LED-Platine

3. Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Handballenstiitze an der Vorderseite des Computers zu befestigen.
4. Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Handballenstiitze an der Unterseite des Computers zu befestigen.

5. Einbau:
a) Bluetooth-Modul
b) Tastatur
c) Tastaturrahmen
d) Hintere Bodenabdeckung
e) Optisches Laufwerk
f) Festplattenlaufwerk
g) Akku
h) ExpressCard
i) SD-Karte

6. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Entfernen der Medienplatine

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2. Entfernen:

a) SD-Karte

b) ExpressCard

c) Akku

d) Festplattenlaufwerk

e) Optisches Laufwerk

f) Hintere Bodenabdeckung

g) Tastaturrahmen

h) Tastatur

i) Bluetooth-Modul

i) Handballenstiitze
3. Trennen Sie das Kabel der Medienplatine von der Systemplatine.




Einbauen der Medienplatine

—_

Setzen Sie die Medienplatine auf ihr Fach.
Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Medienplatine zu befestigen.

Schlieen Sie das Kabel der Medienplatine an der Systemplatine an.

> 0N

Einbau:

a) Handballenstiitze

b) Bluetooth-Modul

c) Tastatur

d) Tastaturrahmen

e) Hintere Bodenabdeckung
f) Optisches Laufwerk

g) Festplattenlaufwerk

h) Akku
i) ExpressCard
j) SD-Karte

5. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen des ExpressCard-Kartentragers

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.

2. Entfernen:
a) SD-Karte
b) ExpressCard
c) Akku
d) Festplattenlaufwerk
e) Optisches Laufwerk
f) Hintere Bodenabdeckung
g) Tastaturrahmen
h) Tastatur
i) Bluetooth-Modul
i) Handballenstiitze
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4,

5.

Entfernen Sie die Schrauben, mit denen der ExpressCard-Kartentrager am Computer befestigt ist.

Einbauen des ExpressCard-Kartentragers

1.
2.
3.
4,

5.

Setzen Sie den ExpressCard-Kartentrager in sein Fach.
Ziehen Sie die Schrauben fest, um den ExpressCard-Kartentrager am Computer zu befestigen.
SchlieRBen Sie das ExpressCard-Kabel an die Systemplatine an.

Einbau:

a)
b)
c)
d)
e
f)
a)
h)
i)
i

Handballenstiitze
Bluetooth-Modul
Tastatur

Tastaturrahmen

Hintere Bodenabdeckung
Optisches Laufwerk
Festplattenlaufwerk
Akku

ExpressCard

SD-Karte

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Entfernen der Lautsprecher

32

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
Entfernen:

a) SD-Karte

b) ExpressCard

c) Akku

d) Festplattenlaufwerk

e) Optisches Laufwerk

f) Hintere Bodenabdeckung

g) Tastaturrahmen

h) Tastatur

i) Bluetooth-Modul

i) Handballenstiitze

Trennen Sie das Lautsprecherkabel von der Systemplatine.

Losen Sie das Lautsprecherkabel vom Computer.

Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Lautsprecher am Computer befestigt sind.
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6. Entfernen Sie die Lautsprecher aus dem Computer.

LA AN

Einbauen der Lautsprecher

1. Richten Sie die Lautsprecher an ihrer urspriinglichen Position aus und befestigen Sie die Schrauben wieder, mit
denen die Lautsprecher am Computer befestigt werden.
2. Verlegen Sie das Lautsprecherkabel und verbinden Sie es mit der Systemplatine.
Einbau:
a) Handballenstiitze
b) Bluetooth-Modul
c) Tastatur
d) Tastaturrahmen
e) Hintere Bodenabdeckung
f) Optisches Laufwerk
g) Festplattenlaufwerk

h) Akku
i) ExpressCard
j) SD-Karte

4. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen der Bildschirmscharnierabdeckungen

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2. Entfernen:

a) SD-Karte

b) ExpressCard

c) Akku

d) Festplattenlaufwerk

e) Optisches Laufwerk

f) Hintere Bodenabdeckung

g) Tastaturrahmen

h) Tastatur

i) Bluetooth-Modul

i) Handballenstiitze



3. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Bildschirmscharnierabdeckungen am Computer befestigt sind.

Einbauen der Bildschirmscharnierabdeckungen

1. Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Bildschirmscharnierabdeckungen am Computer zu befestigen.
2. Einbau:

a) Handballenstiitze

b) Bluetooth-Modul

c) Tastatur

d) Tastaturrahmen

e) Hintere Bodenabdeckung

f) Optisches Laufwerk

g) Festplattenlaufwerk

h) Akku
i) ExpressCard
j) SD-Karte

3. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Entfernen der Bildschirmbaugruppe

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2. Entfernen:

a) SD-Karte

b) ExpressCard

c) Akku

d) Festplattenlaufwerk

e) Optisches Laufwerk

f) Hintere Bodenabdeckung

g) Tastaturrahmen

h) Tastatur

i) Bluetooth-Modul

i) Handballenstiitze
3. Entfernen Sie die Antennenkabel aus ihrer Kabelfiihrung.




6. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen der LVDS-Haltebiigel befestigt ist.

7. Heben Sie den LVDS-Haltebiigel an und entfernen Sie ihn.

8. Trennen Sie das LVDS-Kabel von der Systemplatine.

B ‘ il |- ——

9. Ziehen Sie die Antennenkabel aus der Offnung auf der Systemplatine.
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10. Entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe vom Computer.

Einbauen der Bildschirmbaugruppe

N o o R~ N =

a)
b)
c)
d)
e
f)
a)
h)
i)
i

8. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Verlegen Sie die Antennenkabel durch die Offnung auf der Systemplatine.

SchlieBen Sie das LVDS-Kabel an die Systemplatine an.

Ziehen Sie die Schrauben fest, um die LVDS-Halterung an der Systemplatine zu befestigen.
Ziehen Sie die Schraube fest, um das linke Bildschirmscharnier am Computer zu befestigen.
Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Bildschirmbaugruppe am Computer zu befestigen.
Legen Sie die Antennenkabel durch ihre Kabelfiihrung.

Einbau:

Handballenstiitze
Bluetooth-Modul
Tastatur

Tastaturrahmen

Hintere Bodenabdeckung
Optisches Laufwerk
Festplattenlaufwerk

Akku

ExpressCard

SD-Karte
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Entfernen der Systemplatine

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2. Entfernen:

a) SD-Karte

b) ExpressCard

c) Akku

d) Festplattenlaufwerk

e) Optisches Laufwerk

f) Hintere Bodenabdeckung

g) Tastaturrahmen

h) Tastatur

i) Bluetooth-Modul

i) Handballenstiitze

k) Medienplatine

1) Bildschirmscharnierabdeckungen

m) Bildschirmbaugruppe
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5.

6.

1.

8.

Trennen Sie das Lautsprecherkabel von der Systemplatine.

Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Systemplatine am Computer befestigt ist.
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9. Entfernen Sie die Systemplatine aus dem Computer.

Einbauen der Systemplatine

1. SchlieBen Sie das Stromversorgungskabel an die Systemplatine an.
2. Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Systemplatine am Computer zu befestigen.
SchlieBen Sie folgende Kabel an die Systemplatine an:
a) Lautsprecher
b) ExpressCard
c) Knopfzellenbatterie
4, Einbau:
a) Bildschirmbaugruppe
b) Bildschirmscharnierabdeckungen
c) Medienplatine
d) Handballenstiitze
e) Bluetooth-Modul
f) Tastatur
g) Tastaturrahmen
h) Hintere Bodenabdeckung
i) Optisches Laufwerk
j)  Festplattenlaufwerk
k) Akku
[) ExpressCard
m) SD-Karte
5. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Entfernen des Kiihlkdrpers

4.

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
Entfernen:

a) SD-Karte

b) ExpressCard

c) Akku

d) Festplattenlaufwerk

e) Optisches Laufwerk

f) Hintere Bodenabdeckung

g) Tastaturrahmen

h) Tastatur

i) Bluetooth-Modul

i) Handballenstiitze

k) Medienplatine

[) Bildschirmscharnierabdeckungen
m) Bildschirmbaugruppe

n) Systemplatine

Ziehen Sie das Kiihlkdrperkabel von der Systemplatine ab.
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5. Entfernen Sie den Kiihlkdrper von der Systemplatine,

Einbauen des Kiihlkdrpers

1. Setzen Sie den Kiihlkdrper auf seine urspriingliche Position auf der Systemplatine.
2. Ziehen Sie die Schrauben fest, um den Kiihlkérper an der Systemplatine zu befestigen.
3. SchlieBen Sie das Kiihlkdrperkabel an die Systemplatine an.
4, Einbau:
a) Systemplatine
b) Bildschirmbaugruppe
c) Bildschirmscharnierabdeckungen
d) Medienplatine
e) Handballenstiitze
f) Bluetooth-Modul
g) Tastatur
h) Tastaturrahmen
i) Hintere Bodenabdeckung
j) Optisches Laufwerk
k) Festplattenlaufwerk
[) Akku
m) ExpressCard
n) SD-Karte
5. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Entfernen des Stromversorgungsanschlusses

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2. Entfernen:

a) SD-Karte

b) ExpressCard

c) Akku

d) Festplattenlaufwerk

e) Optisches Laufwerk

f) Hintere Bodenabdeckung

g) Tastaturrahmen

h) Tastatur

i) Bluetooth-Modul

i) Handballenstiitze

k) Medienplatine

[) Bildschirmscharnierabdeckungen

m) Bildschirmbaugruppe

n) Systemplatine
3. Entfernen Sie die Schraube, mit welcher der Stromversorgungsanschluss am Computer befestigt ist.
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5. Entfernen Sie die Stromversorgungsschnittstelle vom Computer.

Installieren des Stromversorgungsanschlusses

1. Setzen Sie den Stromversorgungsanschluss auf den Computer.
2. Setzen Sie die Stromversorgungshalterung auf den Stromversorgungsanschluss.
3. Ziehen Sie die Schraube, mit der die Stromversorgungshalterung am Computer befestigt ist, fest.
4, Einbau:
a) Systemplatine
b) Bildschirmbaugruppe
c) Bildschirmscharnierabdeckungen
d) Medienplatine
e) Handballenstiitze
f) Bluetooth-Modul
g) Tastatur
h) Tastaturrahmen
i) Hintere Bodenabdeckung
i) Optisches Laufwerk
k) Festplattenlaufwerk
[)  Akku
m) ExpressCard
n) SD-Karte
5. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

44



Entfernen der Eingabe/Ausgabe-Platine (E/A-Platine)

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.

2. Entfernen:
a) SD-Karte
b) ExpressCard
c) Akku
d) Festplattenlaufwerk
e) Optisches Laufwerk
f) Hintere Bodenabdeckung
g) Tastaturrahmen
h) Tastatur
i) Bluetooth-Modul
i) Handballenstiitze
k) Medienplatine
1) Bildschirmscharnierabdeckungen
m) Bildschirmbaugruppe
n) Systemplatine

3. Entfernen Sie die Schraube, mit der die E/A-Karte am Computer befestigt ist.

4,  Entfernen Sie die E/A-Platine aus dem Computer.

Einbauen der E/A-Platine

1. Setzen Sie die E/A-Platine in ihr Fach.

2. Ziehen Sie die Schrauben fest, um die E/A-Platine zu befestigen.
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3. Einbau:
a) Systemplatine
b) Bildschirmbaugruppe
c) Bildschirmscharnierabdeckungen
d) Medienplatine
e) Handballenstiitze
f)  Bluetooth-Modul
g) Tastatur
h) Tastaturrahmen
i) Hintere Bodenabdeckung
i) Optisches Laufwerk
k) Festplattenlaufwerk
[)  Akku
m) ExpressCard
n) SD-Karte
4. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen der Bildschirmblende

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2. Entfernen Sie den Akku.
3. Hebeln Sie die Unterseite der Bildschirmblende nach oben.

4. Heben Sie die linke, die rechte und die obere Ecke der Bildschirmblende an.
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5.

Entfernen Sie die Bildschirmblende von der Bildschirmbaugruppe.

4

Einbauen der Bildschirmblende

5.

Bringen Sie die Blende an der Bildschirmbaugruppe an.

Driicken Sie die Bildschirmblende von der Oberseite beginnend nach unten und arbeiten Sie sich entlang der
gesamten Blende vor, bis diese in die Bildschirmbaugruppe einrastet.

Driicken Sie auf die linken und rechten Kanten der Bildschirmblende.
Bauen Sie den Akku ein.
Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen des Bildschirms

L

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
Entfernen Sie den Akku.

Entfernen Sie die Bildschirmblende.

Entfernen Sie die Schrauben, mit denen der Bildschirm an der Bildschirmbaugruppe befestigt ist.
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5. Drehen Sie den Bildschirm auf die Riickseite.

6. Ldsen Sie Klebeband vom LVDS-Kabel und trennen Sie das LVDS-Kabel vom Bildschirm.

~N & e
N S

Einbauen des Bildschirms

1. Verbinden Sie das Bildschirmkabel (LVDS-Kabel) mit seinem Anschluss am Bildschirm.
2. Bringen Sie den Bildschirm in seine urspriingliche Position an der Bildschirmbaugruppe.
3. Ziehen Sie die Schrauben fest, um den Bildschirm an der Bildschirmbaugruppe zu befestigen.
4. Einbau:
a) Bildschirmblende
b) Akku

5. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Entfernen des Kamera- und Mikrofonmoduls

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.

2. Entfernen:

a) Akku
b) Bildschirmblende

3. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen das Kamera- und Mikrofonmodul an der Bildschirmbaugruppe befestigt ist.
i,

Einbauen des Kamera- und Mikrofonmoduls

1. Bauen Sie das Kamera- und Mikrofonmodul in seinen Steckplatz am Bildschirm ein.
2. Ziehen Sie die Schraube fest, mit der die Kamera an der Bildschirmbaugruppe befestigt ist.

3. Schlieen Sie das Kamera- und Mikrofonkabel an der Kamera an.
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4. Einbau:

a) Bildschirmblende
b) Akku

5. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen der LED-Platine

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.

2. Entfernen:
a) Akku
b) Bildschirmblende
c¢) Bildschirm

3. Entfernen Sie die Schraube, mit der die LED-Platine an der Bildschirmbaugruppe befestigt ist.
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6. Entfernen Sie die Schraube, mit der die LED-Platine am LED-Platinen-Tréger befestigt ist.

1. Entfernen Sie die LED-Platine vom LED-Platinen-Tréger.

Installieren der LED-Platine

1. Ziehen Sie die Schraube fest, um die LED-Platine am LED-Platinen-Trager zu befestigen.
2. Setzen Sie den LED-Platinen-Tréger in sein Fach in der Bildschirmbaugruppe.
3. SchlieBen Sie das Kabel der LED-Platine an der LED-Platine an.
4.  Ziehen Sie die Schraube fest, um den LED-Platinen-Tréger an der Bildschirmbaugruppe zu befestigen.
5. Einbau:
a) Bildschirm
b) Bildschirmblende
c) Akku

6. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

51



Entfernen der Bildschirmscharnierplatten

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2. Entfernen:

a) SD-Karte

b) ExpressCard

c) Akku

d) Festplattenlaufwerk

e) Optisches Laufwerk

f) Hintere Bodenabdeckung

g) Tastaturrahmen

h) Tastatur

i) Bluetooth-Modul

i) Handballenstiitze

k) Medienplatine

1) Bildschirmscharnierabdeckungen

m) Bildschirmbaugruppe

n) Bildschirmblende

o) Bildschirm

p) LED-Betriebsanzeigeplatine

3. Entfernen Sie die Schraube, mit der die linke Bildschirmscharnierplatte an der Bildschirmbaugruppe befestigt ist.
® 7 ol"® o I/ .

4.  Schieben und entfernen Sie die linke Bildschirmscharnierplatte aus der Bildschirmbaugruppe.
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Ziehen Sie das Klebeband, mit dem die Antennenkabel an der Bildschirmbaugruppe befestigt sind, ab.
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Installieren der Bildschirmscharnierplatten

1. Legen Sie beide Bildschirmscharnierplatten auf die Abdeckung.

2. Setzen Sie die Antennenkabel in ihre Offnungen auf der rechten Bildschirmscharnierplatte ein und befestigen Sie
die Kabel mit dem Klebeband an der Bildschirmbaugruppe.

3. Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Bildschirmscharnierplatten an der Bildschirmbaugruppe zu befestigen.

4. Einbau:
a) LED-Betriebsanzeigeplatine
b) Bildschirm
c) Bildschirmblende
d) Bildschirmbaugruppe
e) Bildschirmscharnierabdeckungen
f) Medienplatine
g) Handballenstiitze
h) Bluetooth-Modul
i) Tastatur
j)  Tastaturrahmen
k) Hintere Bodenabdeckung
[) Optisches Laufwerk
m) Festplattenlaufwerk
n) Akku
o) ExpressCard
p) SD-Karte

5. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Entfernen der Bildschirmscharniere

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.

2. Entfernen:
a) SD-Karte
b) ExpressCard
c) Akku
d) Festplattenlaufwerk
e) Optisches Laufwerk
f) Hintere Bodenabdeckung
g) Tastaturrahmen
h) Tastatur
i) Bluetooth-Modul
i) Handballenstiitze
k) Medienplatine
[) Bildschirmscharnierabdeckungen
m) Bildschirmbaugruppe
n) Bildschirmblende
o) Bildschirm
p) LED-Betriebsanzeigeplatine
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3.

4.

5.

Entfernen Sie die Schraube, mit der das linke Bildschirmscharnier an der Bildschirmbaugruppe befestigt ist.

Wiederholen Sie die Schritte 3 und 4, um das rechte Bildschirmscharnier zu entfernen.

Einbauen der Bildschirmsscharniere

1.
2.

Legen Sie beide Bildschirmscharniere auf die Abdeckung.
Ziehen Sie die Schrauben fest, um die Bildschirmscharniere zu befestigen.

Einbau:

a) LED-Betriebsanzeigeplatine
b) Bildschirm

c¢) Bildschirmblende

d) Bildschirmbaugruppe

e) Bildschirmscharnierabdeckungen
f) Medienplatine

g) Handballenstiitze

h) Bluetooth-Modul

i) Tastatur

j)  Tastaturrahmen

k) Hintere Bodenabdeckung
1) Optisches Laufwerk

m) Festplattenlaufwerk

n) Akku

o) ExpressCard

p) SD-Karte

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Entfernen des LVDS- und Kamerakabels

1. Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2. Entfernen:

a) SD-Karte

b) ExpressCard

c) Akku

d) Festplattenlaufwerk

e) Optisches Laufwerk

f) Hintere Bodenabdeckung

g) Tastaturrahmen

h) Tastatur

i) Bluetooth-Modul

i) Handballenstiitze

k) Medienplatine

1) Bildschirmscharnierabdeckungen

m) Bildschirmbaugruppe

n) Bildschirmblende

o) Bildschirm

p) LED-Betriebsanzeigeplatine

q) Bildschirmscharnierplatten
3. Entfernen Sie das Klebeband, mit dem das LVDS- und Kamerakabel an der Bildschirmbaugruppe befestigt ist.

4.
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5. Losen Sie das LVDS- und Kamerakabel von der Bildschirmbaugruppe.

Installieren des LVDS- und Kamerakabels

1. Verlegen Sie das LVDS- und Kamerakabel auf der Bildschirmbaugruppe.
Bringen Sie Klebeband an, um das Kabel zu befestigen.

SchlieBen Sie das LVDS- und Kamerakabel an Kamera- und Mikrofonmodul an.

> wn

Einbau:

a) Bildschirmscharnierplatten
b) LED-Betriebsanzeigeplatine
c¢) Bildschirm

d) Bildschirmblende

e) Bildschirmbaugruppe

f) Bildschirmscharnierabdeckungen
g) Medienplatine

h) Handballenstiitze

i) Bluetooth-Modul

j) Tastatur

k) Tastaturrahmen

1) Hintere Bodenabdeckung
m) Optisches Laufwerk

n) Festplattenlaufwerk

o) Akku

p) ExpressCard

q) SD-Karte

5. Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
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Informationen zum Docking-Port

Der Docking-Port dient zum AnschlieBen des Laptops an eine Docking-Station (optional).

1. Docking-Port
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4

System-Setup

Uber das System-Setup kénnen Sie die Verwaltung der Computerhardware und die Festlegung der BIOS-Level-Optionen
verwalten. Das System-Setup-Programm ermdglicht Ihnen Folgendes:

o Andern der NVRAM-Einstellungen nach dem Hinzufiigen oder Entfernen von Hardware
¢ Anzeigen der Hardwarekonfiguration des Systems

e Aktivieren oder Deaktivieren von integrierten Geréten

¢ Festlegen von Schwellenwerten fiir die Leistungs- und Energieverwaltung

¢ Verwaltung der Computersicherheit

Startreihenfolge

Mit der Startreihenfolge kdnnen Sie die vom System-Setup festgelegte Startgeratreihenfolge umgehen und direkt ein
bestimmtes Gerat (z.B.: optisches Laufwerk oder Festplatte) starten. Wenn das Dell-Logo wéhrend des Einschalt-
Selbsttests (Power-on Self Test, POST) angezeigt wird, kénnen Sie:

e das System-Setup mit der <F2>-Taste aufrufen
e einmalig auf das Startmenii durch Driicken der <F12>-Taste zugreifen.

Das einmalige Startmenii zeigt die Geréate an, die Sie starten kdnnen, einschlieBlich der Diagnoseoption. Die Optionen
des Startmeniis lauten:

e Wechseldatentrager (soweit verfiighar)
e STXXXX-Laufwerk

% ANMERKUNG: XXX gibt die Nummer des SATA-Laufwerks an.

e Optisches Laufwerk
¢ Diagnostics (Diagnose)

% ANMERKUNG: Bei Auswahl von Diagnostics (Diagnose) wird der ePSA diagnostics (ePSA-Diagnose)-
Bildschirm angezeigt.

Der Startreihenfolgebildschirm zeigt auch die Optionen zum Zugriff auf den System-Setup-Bildschirm an.

Navigationstasten

Die folgende Tabelle zeigt die Navigationstasten im System-Setup.

% ANMERKUNG: Bei den meisten Optionen im System-Setup werden Anderungen zunéchst nur gespeichert und erst
beim nachsten Start des Systems wirksam.
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Tabelle 1. Navigationstasten

Tasten Navigation

Pfeil nach oben Zuriick zum vorherigen Feld

Pfeil nach unten Weiter zum néchsten Feld

<Eingabetaste> Ermdglicht die Eingabe eines Wertes im ausgewahlten Feld (falls zutreffend) oder das Verfolgen

des Links in dem Feld.
<Leertaste> Gffnet oder schlieRt gegebenenfalls eine Dropdown-Liste.
<Tabulatortaste> Weiter zum nachsten Fokusbereich.
% ANMERKUNG: Nur fiir den Standard-Grafikbrowser
<Esc> Wechselt zur vorherigen Seite, bis der Hauptbildschirm angezeigt wird. Durch Driicken der

Taste <Esc>im Hauptbildschirm wird eine Meldung angezeigt, in der Sie aufgefordert werden,
alle nicht gespeicherten Anderungen zu speichern und das System erneut zu starten.

<F1> Zeigt die Hilfedatei des System-Setups an.

System-Setup-Optionen

% ANMERKUNG: Je nach Computer und installierten Geradten werden die in diesem Abschnitt aufgefiihrten Elemente
mdglicherweise gar nicht oder anders als aufgefiihrt angezeigt.

Tabelle 2. Aligemein

Option Beschreibung

System Information In diesem Abschnitt werden die priméren
Hardwarefunktionen lhres Computers
beschrieben.

e System Information

e Memory Information
(Speicherinformationen)

¢ Processor Information
¢ Device Information (Gerateinformationen)

Battery Information (Akkuinformationen) Zeigt den Ladezustand des Akkus an.

Boot Sequence Erlaubt es lhnen festzulegen, in welcher
Reihenfolge der Computer nach einem
Betriebssystem sucht. Alle Optionen sind
ausgewahlt.

¢ Diskette Drive (Diskettenlaufwerk)
e Internal HDD (Interne Festplatte)
e USB Storage Device (USB-Speichergerit)

e CD/DVD/CD-RW Drive (CD/DVD/CD-RW-
Laufwerk)

e Onboard NIC (Integrierter NIC)

Sie konnen auch die Bootlistenoption
auswahlen. Die Optionen sind:

¢ Legacy (Standardeinstellung)
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Option Beschreibung
e UEFI
Date/Time Ermdglicht Ihnen das Einstellen von Datum

Tabelle 3. Systemkonfiguration

und Uhrzeit.

Option

Beschreibung

Integrated NIC

Parallel Port

Serial Port

SATA Operation

Ermaglicht die Konfiguration des integrierten
Netzwerkcontrollers. Die Optionen sind:

¢ Disabled (Deaktiviert)
e Aktiviert

¢ Enabled with PXE (Aktiviert mit PXE)
(Standardeinstellung)

Ermdglicht Ihnen festzulegen und einzustellen,
wie die parallele Schnittstelle an der Docking-
Station betrieben wird. Fiir die parallele
Schnittstelle sind die folgenden Einstellungen
mdglich:

¢ Disabled (Deaktiviert)

e AT
e PS2
e ECP

Identifiziert und definiert die Einstellungen der
seriellen Schnittstelle. Sie kénnen folgende
Einstellungen fiir die serielle Schnittstelle
festlegen:

e Disabled (Deaktiviert)
e COM1 (Standardeinstellung)

e COM2
e COM3
« COM4

% ANMERKUNG: Das Betriebssystem weist
maglicherweise Ressourcen zu, obwohl
diese Einstellung deaktiviert ist.

Ermaglicht die Konfiguration des integrierten
SATA-Festplatten-Controllers. Die Optionen
sind:

¢ Disabled (Deaktiviert)

e ATA

e AHCI

¢ RAID On (RAID ein) (Standardeinstellung)
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Option

Beschreibung

Drives

SMART Reporting

USB Configuration

USB PowerShare

Keyboard lllumination
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% ANMERKUNG: Die SATA-Konfiguration
unterstiitzt den RAID-Modus.

Ermdglicht die Konfiguration der integrierten
SATA-Laufwerke. Die Optionen sind:

e SATA-0
e SATA-1
e SATA-4
e SATA-5

Standardeinstellung: All drives are enabled
(Alle Laufwerke sind aktiviert).

Dieses Feld steuert, ob
Festplattenlaufwerkfehler fiir integrierte
Laufwerke wahrend des Systemstarts
gemeldet werden. Diese Technologie ist Teil
der S.M.A.R.T. (Self Monitoring Analysis and
Reporting Technology - System zur
Selbstiiberwachung, Analyse und
Statusmeldung) -Spezifikation.

e Enable SMART Reporting (SMART-
Berichte aktivieren) — Diese Option ist
standardméaRig deaktiviert.

Ermoglicht das Festlegen der USB-
Konfiguration. Die Optionen sind:

¢ Enable Boot Support (Startunterstiitzung
aktivieren)

¢ Enable External USB Port (Externen USB-
Anschluss aktivieren)

Standardeinstellung: Beide Optionen sind
aktiviert.

Erlaubt Ihnen die Konfiguration der USB-
PowerShare-Funktion. StandardmaRig ist
diese Option deaktiviert.

e Enable USB PowerShare (USB-
PowerShare aktivieren)

Erlaubt Ihnen die Auswahl des Betriebsmodus

fiir die Tastaturbeleuchtung. Die Optionen

sind:

¢ Disabled (Deaktiviert)
(Standardeinstellung)

e Stufe25%

e Stufe 50 %

e Stufe 75 %

e Stufe 100 %



Option

Beschreibung

Stealth Mode Control (Steuerung fiir den Modus Unsichtbarkeit) Ermdglicht das Aktivieren des Modus, in dem

Miscellaneous Devices

Tabelle 4. Video

alle Licht- und Tonausgaben ausgeschaltet
werden. Diese Option ist standardméRig
deaktiviert.

¢ Enable Stealth Mode (Modus
Unsichtbarkeit aktivieren)

Erlaubt Ihnen die Aktivierung oder
Deaktivierung der verschiedenen Onboard-
Geréte. Die Optionen sind:

e Enable Internal Modem (Internes Modem
aktivieren)

e Enable Microphone (Mikrofon aktivieren)

e Enable eSATA Ports (eSATA-Ports
aktivieren)

e Enable Hard Drive Free Fall Protection
(Fallschutzfunktion der Festplatte

aktivieren)

¢ Enable Module Bay (Modulschacht
aktivieren)

e Enable ExpressCard (ExpressCard
aktivieren)

e Enable Camera (Kamera aktivieren)

¢ Enable Media Card (Medienkarte
aktivieren)

¢ Disable Media Card (Medienkarte
deaktivieren)

Standardeinstellung: Alle Gerate sind aktiviert

Option

Beschreibung

LCD Brightness

Optimus

Tabelle 5. Sicherheit

Erlaubt Ihnen bei ausgeschaltetem Helligkeitssensor die Lichtstdrke des
Bildschirms einzustellen.

Ermdglicht Ihnen die Aktivierung oder Deaktivierung der NVIDIA Optimus-
Technologie.

e Enable Optimus (Optimus aktivieren) - Standardeinstellung.

Option

Beschreibung

Intel TXT (LT-SX) Configuration

Admin Password

Diese Option ist standardmaRig deaktiviert.

Ermdglicht das Einrichten, Andern oder Léschen des Administratorkennworts
(Admin).

ANMERKUNG: Vor dem Einrichten des System- und Festplattenkennworts
miissen Sie das Administratorkennwort festlegen.

ﬁ ANMERKUNG: Erfolgreiche Kennwortdnderungen werden sofort wirksam.
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Option

Beschreibung

System Password

Internal HDD-0 Password

Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup Changes

TPM Security

CPU XD Support

Computrace
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ﬁ ANMERKUNG: Durch Léschen des Administratorkennworts werden auch
das Systemkennwort und das Festplattenkennwort automatisch geldscht.

ﬁ ANMERKUNG: Erfolgreiche Kennwortdnderungen werden sofort wirksam.

Standardeinstellung: Not set (Nicht eingestellt)
Ermoglicht das Einrichten, Andern oder Léschen des Systemkennworts.

ﬁ ANMERKUNG: Erfolgreiche Kennwortanderungen werden sofort wirksam.

Standardeinstellung: Not set (Nicht eingestellt)

Erméglicht das Einrichten, Andern oder Léschen des Administratorkennworts
(Admin).

Standardeinstellung: Not set (Nicht eingestellt)

Ermdglicht die Erzwingung der Option, immer sichere Kennwarter festzulegen.
Standardeinstellung: Enable Strong Password (Sicheres Kennwort aktivieren) ist
nicht ausgewahlt.

Sie konnen die Lange lhres Kennworts festlegen. Min. = 4, Max. = 32

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der Berechtigungen, die Kennworter
des Systems und der internen Festplatte zu umgehen, wenn diese festgelegt sind.
Die Optionen sind:

» Disabled (Deaktiviert) (Standardeinstellung)
e Reboot bypass (Neustart umgehen)

Ermdglicht das Aktivieren der Deaktivierungsberechtigung beziiglich der System-
und Festplattenkennwdrter, wenn das Admin-Kennwort festgelegt ist.
Standardeinstellung: Allow Non-Admin Password Changes (Anderungen an
anderen Kennwortern als dem Admin-Kennwort zulassen) ist nicht ausgewahlt.

Mit dieser Option kénnen Sie bestimmen, ob Anderungen an der
Einrichtungsoption bei festgelegtem Administratorkennwort zulédssig sind. Diese
Option ist deaktiviert.

 Ermoglicht Anderungen des Wireless-Schalters

Ermdglicht die Aktivierung des TPM (Trusted Platform Module,
vertrauenswiirdiges Plattformmodul) wéahrend des POST.

Standardeinstellung: Die Option ist deaktiviert.

Ermdglicht das Aktivieren des Execute Disable-Modus fiir den Prozessor.
Standardeinstellung: Enable CPU XD Support (CPU XD-Unterstiitzung aktivieren)

Ermdglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der optionalen Computrace-
Software. Die Optionen sind:

« Deactivate (Deaktivieren) (Standardeinstellung)
e Disable (Deaktivieren)
e Activate (Aktivieren)

% ANMERKUNG: Mit den Optionen "Activate" (Aktivieren) und "Disable"
(Deaktivieren) wird die Funktion dauerhaft aktiviert oder deaktiviert. Dann
sind keine weiteren Anderungen zuldssig.



Option

Beschreibung

CPU XD Support

OROM Keyboard Access

Admin Setup Lockout

Tabelle 6. Leistung

Ermdglicht das Aktivieren des Execute Disable-Modus fiir den Prozessor.
Standardeinstellung: Enable CPU XD Support (CPU XD-Unterstiitzung aktivieren)
Ermdglicht die Festlegung einer Zugriffsoption auf die Option-ROM-

Konfigurationshildschirme mithilfe von Hotkeys wéhrend des Starts. Die Optionen
sind:

e Enable (Aktivieren) (Standardeinstellung)

e One Time Enable (Einmalig aktivieren)
e Disable (Deaktivieren)

Ermdglicht es, Benutzer vom Aufrufen des Setups abzuhalten, wenn ein
Administratorkennwort festgelegt ist.

Die Standardeinstellung ist: Disabled (Deaktiviert)

Option

Beschreibung

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C States Control

Intel TurboBoost

Hyper-Thread Control

Dieses Feld gibt an, ob bei dem Vorgang ein
Kern oder alle Kerne aktiviert sind. Die
Leistung einiger Anwendungen verbessert
sich durch weitere Kerne. Diese Option ist
standardméRig aktiviert. Ermdglicht das
Aktivieren oder Deaktivieren der Multi Core-
Unterstiitzung fiir den Prozessor. Die Optionen
sind:

e All(Alle) (Standardeinstellung)
LI
e 2

Erméglicht die Aktivierung oder Deaktivierung
der Funktion Intel SpeedStep.

Standardeinstellung: Enable Intel SpeedStep
(Intel SpeedStep aktivieren)

Ermdglicht die Aktivierung oder Deaktivierung
der zusétzlichen Prozessor-Ruhezustédnde.
Standardeinstellung: Die Optionen C States
(C-Zusténde), C3, C6, Enhanced C-States
(Erweiterte C-Zustande) und C7 sind aktiviert.

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren
des Intel TurboBoost-Modus fiir den
Prozessor.

Standardeinstellung: Enable Intel TurboBoost
(Intel TurboBoost aktivieren)

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren
von HyperThreading im Prozessor.
Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert)
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Tabelle 7. Stromverwaltung

Option Beschreibung

AC Behavior Ermdglicht dem Computer, sich automatisch einzuschalten, sobald er mit dem
Stromnetz verbunden wird. Die Option ist deaktiviert.

e Einschalten bei Netzstromanbindung

Auto On Time Erméglicht das Festlegen einer Uhrzeit zum automatischen Einschalten des
Computers. Die Optionen sind:

e Disabled (Deaktiviert) (Standardeinstellung)
e Every Day (Jeden Tag)
e Weekdays (Wochentags)

USB Wake Support Ermdglicht das Aktivieren des Computers aus dem Standby-Modus durch USB-
Gerate. Die Option ist deaktiviert.

e Enable USB Wake Support (USB Wake Support aktivieren)

Wireless Radio Control Ermdglicht Ihnen die Steuerung des WLAN- und WWAN-Signals. Die Optionen
sind:

e Control WLAN radio (Steuerung WLAN-Signal)
e Control WWAN radio (Steuerung WWAN-Signal)

Standardeinstellung: Beide Optionen sind deaktiviert.

Wake on LAN/WLAN Mit dieser Option kann der Computer {iber ein spezielles LAN-Signal aus dem Aus-
Zustand hochgefahren werden. Die Reaktivierung aus dem Standby-Modus heraus
wird von dieser Einstellung nicht beeinflusst und muss im Betriebssystem aktiviert
sein. Diese Funktion wird nur bei einem Computer wirksam, der an eine
Netzstromversorgung angeschlossen ist.

e Disabled (Deaktiviert) - Das System darf nicht hochgefahren werden, wenn es
spezielle LAN-Signale von einem LAN oder WLAN empféngt.
(Standardeinstellung)

e LAN Only (Nur LAN) — Das System kann durch spezielle LAN-Signale
hochgefahren werden.

e WLAN Only (Nur WLAN)
e LAN or WLAN (LAN oder WLAN)

Block Sleep Diese Option verhindert, dass der Computer in den Ruhemodus schalten kann. Die
Option ist standardmaRig deaktiviert.

e Block Sleep (Schlafmodus unterdriicken) (S3)

Primary Battery Configuration Mit dieser Einstellung kann festgelegt werden, wie der Akku aufgeladen wird,
wenn er an den Netzstrom angeschlossen wird. Die Optionen sind:

e Adaptiv (Standardeinstellung)

e Standard Charge (Standardladevorgang)

e Express Charge (Schnellladevorgang)

e Primarily AC use (Primare Wechselstromverwendung)

e Custom Charge (Benutzerdefinierter Ladevorgang) — hierbei konnen Sie eine
Prozentzahl festlegen, bis zu welcher der Akku geladen werden muss.

68



Option

Beschreibung

Battery Slice Configuration

Tabelle 8. POST Behavior

ﬁ ANMERKUNG: Unter Umstanden stehen nicht fiir jeden Akku alle Lademodi
zur Verfiigung.

Ermdglicht Einstellungen zum Ladevorgang des Akkus. Die Optionen sind:

e Standard Charge (Standardladevorgang)
¢ Express Charge (Schnellladevorgang) (Standardeinstellung)

Option Beschreibung

Adapter Warnings Mit dieser Option kdnnen die Adapterwarnhinweise, wie sie bei Verwendung
bestimmter Netzadapter gesendet werden, aktiviert werden. StandardmaRig ist die
Option aktiviert.
e Enable Adapter Warnings (Adapterwarnungen aktivieren)

Mouse/Touchpad Ermdglicht es festzulegen, wie der Computer Eingaben {iber Maus und Touchpad

Numlock Enable (NumLock
aktivieren)

Fn Key Emulation

Keyboard Errors

POST Hotkeys

Fastboot

verarbeitet. Die Optionen sind:

e Serial Mouse (Serielle Maus)
e PS2 Mouse (PS2-Maus)
¢ Touchpad/PS-2 Mouse (Touchpad/PS2-Maus) (Standardeinstellung)

Legt fest, ob die NumLock-Funktion bei Systemstart aktiviert werden kann.
StandardmaéRig ist diese Option aktiviert.

e Enable Numlock (Numlock aktivieren)

Ermdglicht bei PS2-Tastaturen, die Taste <Rollen> so zu verwenden, dass sie wie
die Taste <Fn> auf der internen Tastatur funktioniert. StandardméRig ist die Option
aktiviert.

e Enable Fn Key Emulation (Emulation fiir die Taste <Fn> aktivieren)

Legt fest, ob Tastaturfehler bei Systemstart gemeldet werden. Diese Option ist
standardméRig aktiviert.

e Enable Keyboard Error Detection (Tastaturfehlererkennung aktivieren)

Gibt an, ob der Anmeldebildschirm eine Meldung mit der fiir den Zugriff auf das
BI10S-Start-Optionsmenii erforderlichen Tastenkombination anzeigt.

e Enable F12 Boot Option Menu (F12 Startoptionsmenii aktivieren) — Diese Option
ist standardmaRig aktiviert.

Ermdglicht die Beschleunigung des Startvorgangs. Die Optionen sind:

e Minimal
e Thorough (Umfassend) (Standardeinstellung)
e Automatisch
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Tabelle 9. Unterstiitzung der Virtualisierung

Option

Beschreibung

Virtualization

VT for Direct I/0

Tabelle 10. Wireless

Legt fest, ob ein Virtual Machine Monitor (VMM) die zusétzlichen
Hardwarefunktionen der Intel Virtualization-Technologie nutzen kann.

e Enable Intel Virtualization Technology (Intel-Virtualisierungstechnologie
aktivieren) — Standardeinstellung.

Aktiviert oder deaktiviert die Nutzung der von Intel VT for Direct I/0 bereitgestellten
zusatzlichen Hardware-Funktionen durch den VMM (Virtual Machine Monitor).

e Enable Intel Virtualization Technology for Direct I/0 (Intel-
Virtualisierungstechnologie fiir direkte E/A aktivieren) - Standardeinstellung.

Option

Beschreibung

Wireless Switch

Wireless Device Enable

Tabelle 11. Wartung

Die Option legt fest, welche Wireless-Geréte iiber den Wireless-Schalter gesteuert
werden konnen. Die Optionen sind:

e WWAN
e Bluetooth
e WLAN

Alle Optionen sind standardmaRig aktiviert.

Aktiviert oder deaktiviert die Wireless-Geréte. Die Optionen sind:

e WWAN
¢ Bluetooth
e WLAN

Alle Optionen sind standardmaRig aktiviert.

Option Beschreibung
Service Tag Zeigt die Service-Tag-Nummer des Computers an.
Asset Tag Erméglicht das Erstellen einer Systemkennnummer, wenn diese noch nicht

Tabelle 12. Systemprotokolle

festgelegt wurde. Diese Option ist standardmaRig nicht aktiviert.

Option

Beschreibung

BIOS events
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Zeigt das Ereignisprotokoll des Systems an und ermgglicht das Loschen des
Protokaolls.

e Protokoll I6schen



Aktualisieren des BIOS

Es wird empfohlen, das BIOS zu aktualisieren (System-Setup), wenn die Systemplatine ausgetauscht wurde oder ein
Update verfiighar ist. Sollten Sie ein Notebook verwenden, stellen Sie sicher, dass der Akku vollstdndig geladen und der
Computer an das Stromnetz angeschlossen ist.

1. Starten Sie den Computer neu.
Rufen Sie die Website dell.com/support auf.
Geben Sie die Service Tag (Service-Tag-Nummer) oder den Express Service Code (Express-Servicecode) ein und
klicken Sie auf Submit (Absenden).

% ANMERKUNG: Klicken Sie zur Ermittlung der Service-Tag-Nummer auf Where is my Service Tag?(Wo finde
ich die Service-Tag-Nummer?).

ANMERKUNG: Wenn Sie die Service-Tag-Nummer nicht finden kdnnen, klicken Sie auf Detect My Product
(Mein Produkt ermitteln). Fahren Sie mit den auf dem Bildschirm angezeigten Anweisungen fort.

4,  Wenn Sie die Service-Tag-Nummer nicht finden oder ermitteln konnen, klicken Sie in Ihrem Computer auf
Produktkategorie.

Wahlen Sie den Product Type (Produkttyp) aus der Liste aus.

Wahlen Sie Ihr Computermodell aus. Die Seite Product Support (Produktunterstiitzung) wird auf Ihrem Computer
angezeigt.

7. Klicken Sie auf Get drivers (Treiber erhalten) und klicken Sie auf View All Drivers (Alle Treiber anzeigen).
Die Seite Drivers and Downloads (Treiber und Downloads) wird angezeigt.

8. Wihlen Sie auf dem Bildschirm Drivers & Downloads (Treiber & Downloads) in der Dropdown-Liste Operating
System (Betriebssystem) die Option BIOS aus.

9.  Suchen Sie die aktuellste BI0S-Datei und klicken Sie auf Download File (Datei herunterladen).

Sie konnen auch analysieren, welche Treiber aktualisiert werden miissen. Klicken Sie dazu auf Analyze System for
Updates (System auf Aktualisierungen analysieren), und befolgen Sie die auf dem Bildschirm angezeigten
Anweisungen.

10. Wahlen Sie im Fenster Please select your download method below (Wahlen Sie unten die Download-Methode) die
bevorzugte Download-Methode aus; Klicken Sie auf Download Now (Jetzt herunterladen).

Das Fenster File Download (Dateidownload) wird angezeigt.

11. Klicken Sie auf Save (Speichern), um die Datei auf lhrem Computer zu speichern.

12. Klicken Sie auf Run (Ausfiihren), um die aktualisierten BIOS-Einstellungen auf Ihrem Computer zu speichern.
Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

System- und Setup-Kennwortfunktionen

Sie kdnnen ein Systemkennwort und ein Setup-Kennwort zum Schutz Ihres Computers erstellen.

Kennworttyp Beschreibung

System password Dies ist das Kennwort, das Sie zur Anmeldung beim System eingeben miissen.
(Systemkennwort)

Setup password Dies ist das Kennwort, das Sie fiir den Zugriff auf und Anderungen an den BI0S-Einstellungen
(Setup-Kennwort) des Computers eingeben miissen.

A VORSICHT: Die Kennwortfunktionen bieten einen gewissen Schutz fiir die auf dem System gespeicherten Daten.
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A VORSICHT: Wenn Ihr Computer nicht gesperrt und unbeaufsichtigt ist, kann jede Person auf die auf dem System
gespeicherten Daten zugreifen.

% ANMERKUNG: Das System wird mit deaktivierter System- und Setup-Kennwortfunktion geliefert.

Zuweisen eines System- und Setup-Kennworts

Sie kdnnen nur dann ein neues System Password (Systemkennwort) und/oder Setup Password (Setup-Kennwort)
zuweisen oder ein vorhandenes System Password (Systemkennwort) und/oder Setup Password (Setup-Kennwort)
andern, wenn die Option Password Status (Kennwortstatus) auf Unlocked (Nicht gesperrt) gesetzt ist. Wenn die Option
Password Status (Kennwortstatus) auf Locked (Gesperrt) gesetzt ist, kann das Systemkennwort nicht geéndert werden.

ANMERKUNG: Wenn die Kennwort-Jumper-Einstellung deaktiviert ist, werden das vorhandene Systemkennwort
und das Setup-Kennwort geloscht Das Systemkennwort muss dann fiir eine Anmeldung am System nicht mehr
angegeben werden.

Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach einem Einschaltvorgang oder Neustart die Taste <F2>.

1. Wahlen Sie im Bildschirm System BIOS (System-BI0S) oder System Setup (System-Setup) die Option System
Security (Systemsicherheit) aus und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Der Bildschirm System Security (Systemsicherheit) wird angezeigt.

2. Uberpriifen Sie im Bildschirm System Security (Systemsicherheit), dass die Option Password Status
(Kennwortstatus) auf Unlocked (Nicht gesperrt) gesetzt ist.

3. Wiahlen Sie die Option System Password (Systemkennwort) aus, geben Sie Ihr Systemkennwort ein und driicken
Sie die <Eingabetaste> oder die <Tabulatortaste>.

Verwenden Sie zum Zuweisen des Systemkennworts die folgenden Richtlinien:

— Kennwérter diirfen aus maximal 32 Zeichen bestehen.

— Das Kennwort darf die Zahlen 0 bis 9 enthalten.

— Lediglich Kleinbuchstaben sind zulédssig, GroRbuchstaben sind nicht zuléssig.

— Die folgenden Sonderzeichen sind zuldssig: Leerzeichen, (”), (+), (,), (-), (.), (/), (;), (D), (\), (1), ).

Geben Sie das Systemkennwort erneut ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.
4.  Geben Sie das Systemkennwort ein, das Sie zuvor eingegeben haben, und klicken Sie auf OK.

5. Wihlen Sie die Option Setup Password (Setup-Kennwort) aus, geben Sie Ihr Systemkennwort ein und driicken Sie
die <Eingabetaste> oder die <Tabulatortaste>.

In einer Meldung werden Sie aufgefordert, das Setup-Kennwort erneut einzugeben.
6. Geben Sie das Setup-Kennwort ein, das Sie zuvor eingegeben haben, und klicken Sie auf OK.
7. Driicken Sie die <Esc>-Taste, und eine Meldung fordert Sie zum Speichern der Anderungen auf.

8. Driicken Sie auf <Y>, um die Anderungen zu speichern.
Der Computer wird neu gestartet.

Loschen oder Andern eines vorhandenen System- und/oder Setup-Kennworts

Stellen Sie sicher, dass der Password Status Kennwortstatus) (im System-Setup) auf Unlocked (Nicht gesperrt) gesetzt
ist, bevorSie versuchen, das vorhandende System- und/oder -Kennwort zu [6schen oder zu &@ndern. Sie kdnnen ein
vorhandenes System-oder Setup-Kennwort nicht I6schen oder dndern, wenn der Password Status (Kennwortstatus) auf
Locked (Gesperrt) gesetzt ist.
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Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach einem Einschaltvorgang oder Neustart die Taste <F2>.

1.

Wahlen Sie im Bildschirm System BIOS (System-BIOS) oder System Setup (System-Setup) die Option System
Security (Systemsicherheit) aus und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Der Bildschirm System Security (Systemsicherheit) wird angezeigt.

Uberpriifen Sie im Bildschirm System Security (Systemsicherheit), dass die Option Password Status
(Kennwortstatus) auf Unlocked (Nicht gesperrt) gesetzt ist.

Wahlen Sie die Option System Password (Systemkennwort) aus, &ndern oder Idschen Sie das vorhandene
Systemkennwort und driicken Sie die <Eingabetaste> oder die <Tabulatortaste>.

Wabhlen Sie die Option Setup Password (Setup-Kennwort) aus, andern oder ldschen Sie das vorhandene Setup-
Kennwort und driicken Sie die <Eingabetaste> oder die <Tabulatortaste>.

% ANMERKUNG: Wenn Sie das System- und/oder Setup-Kennwort dndern, geben Sie das neue Kennwort
erneut ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden. Wenn Sie das System- und/oder Setup-Kennwort Iéschen,
bestétigen Sie den Loschvorgang, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Driicken Sie die <Esc>-Taste, und eine Meldung fordert Sie zum Speichern der Anderungen auf.
Driicken Sie auf <Y>, um die Anderungen zu speichern und das System-Setup-Programm zu verlassen.
Der Computer wird neu gestartet.
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Diagnostics (Diagnose)

Fiihren Sie bei Problemen mit dem Computer die ePSA-Diagnose durch, bevor Sie Dell zwecks technischer
Unterstiitzung kontaktieren. Der Zweck der Diagnose ist es, die Hardware des Computers ohne zusétzliche Ausriistung
und ohne das Risiko von Datenverlust zu testen. Wenn Sie ein Problem nicht selbst beheben kénnen, kénnen Service-
und Supportmitarbeiter die Diagnoseergebnisse zur Lésung des Problems verwenden.

Enhanced Pre-boot System Assessment (ePSA, Erweiterte
Systemtests vor Hochfahren des Computers)

Die ePSA-Diagnose (auch als Systemdiagnose bezeichnet) fiihrt eine komplette Priifung der Hardware durch. Die ePSA-
Diagnose istin das BIOS integriert und wird intern vom BIOS gestartet. Die integrierte Systemdiagnose bietet
verschiedene Optionen fiir bestimmte Gerdte oder Gerédtegruppen. Sie konnen Folgendes tun:

o Tests automatisch oder in interaktivem Modus durchfiihren
e Tests wiederholen
e Testergebnisse anzeigen oder speichern

e Griindliche Tests durchfiihren, um weitere Testoptionen fiir Zusatzinformationen {iber die fehlerhaften Geréte zu
erhalten

e Statusmeldungen anzeigen, die angeben, ob Tests erfolgreich abgeschlossen wurden
e Fehlermeldungen iiber Probleme wahrend des Testvorgangs anzeigen

A VORSICHT: Verwenden Sie die Systemdiagnose ausschlieBlich zum Testen des Computers. Der Einsatz dieses
Programms auf anderen Computern kann zu ungiiltigen Ergebnissen oder Fehlermeldungen fiihren.

% ANMERKUNG: Einige Tests fiir bestimmte Geréate erfordern Benutzeraktion. Stellen Sie sicher, dass Sie sich am
Computerterminal befinden, wenn die Diagnosetests durchgefiihrt werden.

1. Schalten Sie den Computer ein.
Wenn der Computer startet, driicken Sie die <F12>-Taste, sobald das Dell-Logo angezeigt wird.
Wahlen Sie auf dem Startmenii-Bildschirm die Option Diagnostics (Diagnose).

Das Fenster ePSA Pre-boot System Assessment (ePSA-Systemtests vor Hochfahren des Computers) wird
angezeigt und listet alle Geréte auf, die im System erkannt wurden. Die Diagnose beginnt mit der Ausfiihrung der
Tests an allen erkannten Geréten.

4,  Wenn Sie einen Diagnosetest fiir ein bestimmtes Gerat durchfiihren mdchten, driicken Sie die <Esc>-Taste und
klicken Sie auf Yes (Ja), um den Diagnosetest zu stoppen.

5. Wabhlen Sie auf der linken Seite das Gerat aus und klicken Sie auf Run Tests (Test durchfiihren).
6. Beietwaigen Problemen werden Fehlercodes angezeigt.
Notieren Sie sich den Fehlercode und wenden Sie sich an Dell.
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Geréatestatusanzeigen

Tabelle 13. Gerétestatusanzeigen

(l) Leuchtet, wenn Sie den Computer einschalten, und blinkt, wenn sich der Computer im
Energieverwaltungsmodus befindet.

8 Leuchtet, wenn der Computer Daten liest oder schreibt.

Leuchtet kontinuierlich auf oder blinkt, um den Ladezustand des Akkus anzuzeigen.

«A)) Leuchtet, wenn das Wireless-Netzwerk aktiviert ist.

Die LEDs der Statusanzeige befinden sich normalerweise entweder {iber der Tastatur oder links neben ihr. Die LEDs
zeigen Informationen zur Aktivitdt und Konnektivitdt von Speicher, Akku und Wireless-Geréten an. AuBerdem kénnen Sie
bei der Diagnose von mdglichen Fehlfunktionen hilfreich sein.

Die folgende Tabelle enthdlt Angaben zu den verschiedenen LED-Fehlercodes.

Tabelle 14. LED-Leuchte

Speicher-LED Stromversorgu Wireless-LED Fehlerbeschreibung

ngs-LED

Blinkend Stetig Stetig Ein mdglicher Prozessorfehler ist aufgetreten.

Stetig Blinkend Stetig Die Speichermodule werden erkannt, aber es liegt ein Fehler
vor.

Blinkend Blinkend Blinkend Fehler an der Systemplatine.

Blinkend Blinkend Stetig Ein mdglicher Videokartenfehler ist aufgetreten.

Blinkend Blinkend AUS Systemfehler bei der Initialisierung des Festplattenlaufwerks
ODER Systemfehler bei der Initialisierung von Option ROM

Blinkend AUS Blinkend Wahrend der Initialisierung ist ein USB-Controller-Fehler
aufgetreten.

Stetig Blinkend Blinkend Keine Speichermodule installiert/erkannt.

Blinkend Stetig Blinkend Wahrend der Initialisierung des Bildschirms ist ein Problem
aufgetreten.

AUS Blinkend Blinkend Das Modem hindert das System daran, die POST-Priifung
abzuschlieRen.

AUS Blinkend AUS Der Speicher konnte nicht initialisiert werden oder wird nicht
unterstiitzt.

Akkustatusanzeigen

Wenn der Computer {iber eine Steckdose an das Stromnetz angeschlossen ist, gilt fiir die Akkustatusanzeige Folgendes:
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Abwechselnd
gelb und weil
blinkend

Abwechselnd
gelb blinkend und
stetig weil’
leuchtend

Konstant gelb
blinkend

Aus

Weie
Anzeigeleuchte
an

An lhren Laptop ist ein nicht zugelassener oder nicht unterstiitzter Netzadapter, der nicht von
Dell stammt, angeschlossen.

Voriibergehender Akkufehler bei angeschlossenem Netzadapter.

Schwerwiegender Akkufehler bei angeschlossenem Netzadapter.

Akku vollstdndig geladen, Netzadapter angeschlossen.

Akku wird geladen, Netzadapter angeschlossen.
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Technische Daten

% ANMERKUNG: Die angebotenen Konfigurationen kdnnen je nach Region variieren. Die folgenden Angaben
enthalten nur die technischen Daten, die laut Gesetz im Lieferumfang Ihres Computers enthalten sein miissen.
Umfassende technische Daten zu lhrem Computer finden Sie im Abschnitt Technische Daten im
Benutzerhandbuch auf der Support-Website unter dell.com/support. Weitere Informationen iiber die Konfiguration
lhres Computers erhalten Sie, indem Sie {iber Hilfe und Support in Ihrem Windows-Betriebssystem die Option zum
Anzeigen von Informationen {iber Ihren Computer auswahlen.

System Information (Systeminformationen)

Chipsatz Chipsatz der Serie Mobile Intel 7

DRAM-Busbreite 64 Bit

Flash-EPROM SPI 64 Mbit/s

PCle Gen1-Bus 100 MHz

Externe Busfrequenz DMI (5 GT/s)

Prozessor

Typen e Intel Core i3-Serie
e Intel Core i5-Serie
¢ Intel Core i7-Serie

L3-Cache bis zu 4 MB

Externe Busfrequenz 1333 MHz

Speicher

Speichersockel

Speicherkapazitat

zwei SODIMM-Steckplatze
1GB, 2 GB oder 4 GB

Speichertyp DDR3 SDRAM (1600 MHz)
Speicher (Minimum) 2GB

Speicher (Maximum) 16 GB

Audio

Typ Vierkanal-High-Definition-Audio
Controller IDT92HD93

Stereo-Konvertierung

24 Bit (Analog-zu-Digital und Digital-zu-Analog)
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Audio

Schnittstelle:
Intern
Extern
Lautsprecher
Interner Verstarker

Lautstérkeregler

High-Definition-Audio

Anschluss fiir Mikrofon/Stereokopfhorer/externe Lautsprecher
Zwei

1 W (RMS) pro Kanal

Tastaturfunktionstasten, Programmmeniis

Video
Typ auf Systemplatine integriert
Controller Intel HD-Grafikkarte

Kommunikation

Netzwerkadapter

Wireless

10/100/1000 Mbit/s Ethernet (RJ-45)

Internes Wireless Local Area Network (WLAN) und Wireless
Wide Area Network (WWAN)

Ports und Anschliisse

Audio

Grafik:

Latitude E6230
Latitude E6330
Netzwerkadapter

USB

Speicherkartenleser

Docking-Port

SIM-Karte (Subscriber Identity Module)

ein Mikrofonanschluss, Anschluss fiir Stereokopfharer/-
lautsprecher

ein 19-poliger HDMI-Anschluss und ein VGA-Anschluss
ein 19-poliger Mini-HDMI-Anschluss und ein VGA-Anschluss
ein RJ-45-Anschluss

zwei USB-3.0-konforme Anschliisse und ein eSATA/USB-2.0-
konformer Anschluss

ein 8-in-1-Speicherkarten-Lesegerat
einer

einer

Kontaktlose Smart Card

Unterstiitzte Smart Cards/Technologien

1IS014443A — 106 kbps, 212 kbps, 424 kbps und 848 kbps 1S014443B
— 106 kbps, 212 kbps, 424 kbps und 848 kbps 1S015693 HID iClass
FIPS201 NXP Desfire

Anzeige

Typ
GroRe
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Anzeige

Latitude E6230

Latitude E6330
Abmessungen:
Latitude E6230

Hdhe

Breite

Diagonale

Aktiver Bereich (X/Y)
Latitude E6330

Hdhe

Breite

Diagonale

Aktiver Bereich (X/Y)
Maximale Auflésung
Maximale Helligkeit
Betriebswinkel

Bildwiederholfrequenz

Mindesthetrachtungswinkel:

Horizontal
Vertikal

BildpunktgroRRe

12,5 Zoll
13,3 Zoll

300,90 mm (11,84 Zoll)
180,00 mm (7,08 Zoll)
317,30 mm (12,49 Zoll)
276,61 mm x 155,52 mm

314,10 mm (12,36 Zoll)

188,70 mm (7,42 Zoll)

336,60 mm (13,25 Zoll)

293,42 mm x 164,97 mm

1366 x 768 Pixel bei 263 K Farben
200 cd/gm

0° (geschlossen) bis 135°

60 Hz

+/- 40°
+10°/-30°
0,2148 mm

Tastatur

Anzahl der Tasten

USA: 86 Tasten, GroBbritannien: 87 Tasten, Brasilien: 87 Tasten,
und Japan: 90 Tasten

Layout QWERTY/QWERTZ/Kaniji
Touchpad
Aktiver Bereich:
X-Achse 80,00 mm
Y-Achse 40,70 mm
Akku
Typ

Lithium-lonen-Akku mit 3 Zellen (32 Wh) mit ExpressCharge
Lithium-lonen-Akku mit 6 Zellen (65 Wh) mit ExpressCharge
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Akku

Abmessungen:
3 Zellen

Tiefe

Hdhe

Breite
6 Zellen

Tiefe

Hdhe

Breite
Gewicht:

3 Zellen

6 Zellen
Spannung
Temperaturbereich:

Betrieb

Nicht in Betrieb

Knopfzellenbatterie

e Lithium-lonen-Akku mit 6 Zellen (58 Wh)

29,97 mm (1,18 Zoll)
19,80 mm (0,78 Zoll)
208,00 mm (8,19 Zoll)

54,10 mm (2,13 Zoll)
20,85 mm (0,82 Zoll)
214,00 mm (8,43 Zoll)

172,37 9 (0,38 Ib)
335,66 g (0,74 Ib)

11,10 V Gleichspannung

0 °C bis 35 °C (32 °F bis 95 °F)
—40 °C bis 65 °C (—40 °F bis 149 °F)
3-V-Lithium-Knopfzelle (CR2032)

Netzadapter
Typ 90 W oder 65 W
Eingangsspannung 100 bis 240 VAC

Eingangsstrom (maximal)

Eingangsfrequenz

Ausgangsleistung

Ausgangsstrom

Ausgangsnennspannung

Temperaturbereich:
Betrieb

Nicht in Betrieb
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1,50 A/1,60 A/1,70 A
50 Hz bis 60 Hz
90 W oder 65 W

3,34 A und 4,62 A (konstante Stromabgabe)

19,5 4/~ 1,0V Gleichstrom

0 °C bis 40 °C (32 °F bis 104 °F)

-40 °C bis 70 °C (—40 °F bis 158 °F)



Abmessungen und Gewichte

Hohe

Breite
Tiefe

Gewicht

Latitude E6230

22,40 mm bis 24.70 mm (0,88 Zoll bis 0,97
Zoll)

309,00 mm (12,16 Zoll)
226,00 mm (8,89 Zoll)
1,43 kg (3,14 1b)

Latitude E6330
25,40 mm bis 30,10 mm (1 Zoll bis 1,19 Zoll)

335,00 mm (13,19 Zoll)
223,30 mm (8,79 Zoll)
1,65 kg (3,64 Ib)

Umgebungsbedingungen

Temperatur
Betrieb
Latitude E6230
Latitude E6330

Lagerung

Relative Luftfeuchtigkeit (max.):

Betrieb
Lagerung
Hoéhe tiber NN (maximal):
Betrieb
Nicht in Betrieb

Luftverschmutzungsklasse

10 °C bis 35 °C (50 °F bis 95 °F)
0 °C bis 35 °C (32 °F bis 95 °F)
—40 °C bis 65 °C (40 °F bis 149 °F)

10 % bis 90 % (nicht kondensierend)

5 % bis 95 % (nicht kondensierend)

—15,24 m bis 3048 m (-50 ft bis 10 000 ft)

—15,24 m bis 10 668 m (50 ft bis 35 000 ft)

G1 gemé&R ISA-S71.04-1985
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Kontaktaufnahme mit Dell

% ANMERKUNG: Wenn Sie nicht {iber eine aktive Internetverbindung verfiigen, kdnnen Sie Kontaktinformationen
auch auf lhrer Auftragshestatigung, dem Lieferschein, der Rechnung oder im Dell-Produktkatalog finden.

Dell stellt verschiedene onlinebasierte und telefonische Support- und Serviceoptionen bereit. Da die Verfiigbarkeit
dieser Optionen je nach Land und Produkt variiert, stehen einige Services in lhrer Region maglicherweise nicht zur
Verfiigung. So erreichen Sie den Vertrieb, den Technischen Support und den Kundendienst von Dell:

1. Besuchen Sie dell.com/support.

2.  Wabhlen Sie lhre Supportkategorie.
Wahlen Sie das Land bzw. die Region im Drop-Down-Menii Land oder Region auswéhlen am oberen Seitenrand
aus.

4. Klicken Sie je nach Bedarf auf den entsprechenden Service- oder Support-Link.
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